Тематика контрольных работ по дисциплине «Менеджмент в индустрии туризма»:
	
	2018/2019 уч. год
	Группа Т-23 БЗС

	1. 
	Эволюция мысли управления в предоставлении туристической услуги (рассмотреть и сопоставить школы менеджмента и развития туризма на примере РФ и зарубежной страны; соотнести этапы, выделить мотивацию развития каждой школы и ее роль в становлении туризма данных стран)
	

	2. 
	Современные подходы в менеджменте (процессный, системный, ситуационный подходы применительно к туризму России и любой зарубежной страны, сопоставить, выявить плюсы развития и отрицательные стороны; также использовать пример конкретной туристической отечественной и зарубежной  организации/фирмы и применить SWOT анализ)
	

	3. 
	Современные стратегические альянсы в индустрии туризма (на примере гостиничного бизнеса)
	

	4. 
	Конкурентоспособность туристической организации (на примере)
	Щербакова Анастасия Сергеевна



	5. 
	Анализ хозяйственного и продуктового портфелей туристской отрасли (в целом и на конкретном примере)
	

	6. 
	Организационные структуры управления. Линейная и функциональная организационные структуры турфирм
	

	7. 
	Организационные структуры управления: адаптивные типы (проектные, матричные, бригадные – сопоставить…)
	

	8. 
	Мотивация как функция менеджмента и ее особенности в сфере туризма
	

	9. 
	Контроль как функция менеджмента и ее особенности в сфере туризма
	

	10. 
	Менеджмент туризма: отечественный и зарубежный опыт
	

	11. 
	Роль франчайзинга в индустрии туризма
	

	12. 
	Этапы стратегического управления в туриндустрии
	

	13. 
	Структура туристского бренда, особенности управления им (на примере)
	Шорохова Марина Сергеевна 



	14. 
	Организация туристских услуг: специфика страны (на примере)
	

	15. 
	Ретроспектива развития туризма и специфика управления им в странах и регионах мира (по континентам)  (например, Европа, Азия, Америка…).
	

	16. 
	Законодательная основа туриндустрии стран и регионов мирового сообщества как фундамент организационной структуры управления
	

	17. 
	Роль стратегического менеджмента в развитии индустрии туризма микрорегионов: принципы их выделения
	

	18. 
	Роль стратегического менеджмента в развитии индустрии туризма макрорегионов: принципы их выделения
	

	19. 
	Факторы и тенденции развития современного международного туризма и специфика его менеджмента
	Черемшанова Алина Андреевна 



	20. 
	Конкурентоспособность международной туристической отрасли: методы и стили управления
	

	21. 
	Специфика управления персоналом туристского предприятия (на примере)
	

	22. 
	Политика управления качеством в туристической индустрии (на примере)
	

	23. 
	Качество турпродукта и услуг в туристической отрасли. Стандарты на национальном и региональном уровнях – лучшие зарубежные практики
	

	24. 
	Динамика и тенденции развития менеджмента в сервисе и туризме (с 60 годов 20 века – динамика)
	Чекменева Полина Владимировна



	25. 
	Особенности развития интеграции в менеджменте туризма
	

	26. 
	Внешнеэкономическое сотрудничество как стратегия развития индустрии туризма
	Туранова Анна Сергеевна 



	27. 
	Организация управления мировым рынком туристских услуг: региональный рынок (на примере региона)
	

	28. 
	Организация управления мировым рынком туристских услуг: национальный рынок (на примере страны)
	


Можно изменить тему.

1. На отсутствующую в списке - по согласованию с преподавателем 
2. Можно выбрать самостоятельно из списка те, которые не заняты
Обязательно сообщить преподавателю Белову А.В. (написать на почту Alex11176@mail.ru)

