Экзаменационные вопросы 

1. Система российского законодательства в сфере туризма. 
2. Изменения в правовом регулировании туристкой деятельности, внесенные Федеральным законом от 3 мая 2012 г. 

3. Государственная политика России в области туризма.
4. Органы государственной власти в сфере туризма.  
5. Общественные организации в сфере туризма.   
6. Международное сотрудничество России в сфере туризма. 

7. Понятие и признаки предпринимательской деятельности.

8. Предприятия индустрии туризма как субъекты предпринимательской деятельности.

9. Создание субъектов предпринимательской деятельности. Юридическое значение государственной регистрации.

10. Органы, осуществляющие государственную регистрацию турфирм. Документы, необходимые для государственной регистрации.

11. Основания к отказу в государственной регистрации предпринимателей.

12. Ответственность за нарушение законодательства о государственной регистрации предпринимателей.

13. Прекращение деятельности предпринимателями. Реорганизация.

14. Прекращение деятельности предпринимателями. Ликвидация.

15. Особенности трудовых отношений в сфере туризма.
16. Понятие, признаки и виды обязательств.

17. Понятие, признаки и виды договоров.

18. Условия договора. Форма договора.

19. Порядок заключения, изменения и расторжения договора.

20. Понятие и условия агентского договора. Иные посреднические договоры в туризме.

21. Содержание, основания изменения и прекращения агентского договора.

22. Правовое регулирование отношений по перевозке пассажиров (туристов) и багажа. Транспортная система России.  

23. Договорные отношения между туроператором и перевозчиком. Договор фрахтования и договор аренды транспортного средства.

24. Договорные отношения перевозчика с пассажирами (туристами). Правила перевозки пассажиров (туристов).   

25. Общие положения о договоре аренды.

26. Договор аренды зданий и сооружений.

27. Договор финансовой аренды (лизинг).

28. Договор проката.

29. Договор коммерческой концессии (франчайзинг).

30. Понятие договора возмездного оказания услуг. Признаки услуги.

31. Содержание договора возмездного оказания услуг.

32. Договор о реализации туристского продукта как разновидность договора возмездного оказания услуг.

33. Гостиничная услуга как элемент туристского продукта.

34. Общая характеристика договора гостиничного обслуживания.
35. Механизм взаимодействия туроператоров со средствами размещения при формировании туристского продукта.  
36. Правовое регулирование деятельности предприятий общественного питания.

37. Правоотношения в рамках договора на оказание услуг общественного питания.     

38. Досудебный порядок урегулирования споров в сфере туризма.

39. Судебный порядок урегулирования споров в сфере туризма.

40. Основные претензии туристов к качеству услуг и порядок работы с претензиями.

41. Основные понятия страхового права.

42. Обязательное страхование в туризме.

43. Добровольное страхование в туризме.

44. Порядок страхования в туризме.

45. Понятие и значение финансового обеспечения в туризме. Договор страхования гражданской ответственности туроператора и банковская гарантия.

46. Размер финансового обеспечения. Основания для выплаты потребителю страхового возмещения (уплаты денежных сумм по банковской гарантии).
47. Основные права и обязанности туриста.

48. Основные обязанности туристских фирм перед заказчиком туристских услуг.
