Вопросы к экзамену: 

1) Классификация туристских сайтов в интернете

2) История развития глобальных компьютерных систем бронирования (ГКСБ)
3) Зарубежные ГСКБ

4) Российские компьютерные системы бронирования

5) Особенности создания сайтов предприятий туриндустрии

6) Интернет-реклама и ее эффективность

7) Виды интернет-рекламы

8) Социальные медиа в туризме

9) Бронирование гостиниц через интернет

10) Страхование туристов через интернет

11) Покупка билетов через глобальную компьютерную сеть
12) Маркетинговые исследования в туризме

13) Интернет-банкинг и платежные системы в туриндустрии
14) Классификация информационных технологий в туризме и основные тенденции их развития

15) АСУ в турбизнесе и требования к ним

16) Функции и уровни автоматизации турфирмы. Основные программы автоматизации турфирм. 

17) Автоматизация ресторанного бизнеса

18) Автоматизация гостиничного бизнеса
В билете 2 вопроса: 1 – теоретический, второй – практика. Если стоит аттестация/зачет по итогам практических занятий, то отвечаем на первый вопрос. Нет – любой из 12 семинаров по выбору преподавателя (http://demidovtour.ru/distsiplini.html) 
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